COMMENT CREER UN COMPTE TEN UP ET SE PRE-INSCRIRE AUX STAGES

Note importante 1 : le fonctionnement est le méme sur le site internet et sur I'application
mobile, seule I'apparence change. Des bugs sont possibles sur I'une ou l'autre interface. Il
convient alors de réessayer plus tard, ou d’utiliser une interface différente.

Note importante 2 : un compte Ten’Up est personnel, il doit étre créé pour la personne
pratiquant le tennis. Pour inscrire un enfant, il faut bien un compte au nom de I'enfant qui
jouera au tennis.

Etape 1 : Création du compte TEN UP :

- Se connecter au site https://tenup.fft.fr/ ou télécharger I'application mobile Ten’Up
- Cliguer sur Connexion/Inscription en haut a droite

T E N U P RECHERCHER DEVENIR LICENCIE TUTORIELS . CONNEXION/INSCRIPTION

FEDERATION FRANCAISE DE TENNIS

Organiser sa pratique devient plus
simple

Accessible a tous, licenciés ou non, joueurs loisirs et compétiteurs, Ten'Up vous propose de nombreux
services pour faciliter votre pratique :
e trouver un club et souscrire a ses offres
réserver un terrain dans votre club ou louer un court dans un autre club FFT
suivre vos performances et votre classement tout au long de I'année
s'inscrire a des tournois partout en France
retrouver tous les avantages des licenciés

- Cliquer sur Créer un compte

SE CONNECTER

Connectez-vous en utilisant le méme identifiant et mot
de passe que sur I'ensemble de nos sites : Ten'Up, la
billetterie et la boutique Roland-Garros, Rolex Paris
Masters, ...

( Identifiant ou adresse e-mail ﬁ

( Mot de passe

°]

Mot de passe oublie ?

Créer un compte

- Renseigner les informations de civilité de I'adulte ou I'enfant qui jouera au tennis, nom, prénom, date
de naissance. Si vous créez un espace pour votre enfant, cocher la case « Je certifie étre le responsable
légal de la personne qui bénéficiera de ce compte », et cliquer sur Continuer.


https://tenup.fft.fr/

— Civilite
M. v

~ Nom Prénom
Doe (John

— Date de naissance ‘

01/01/2010

Je certifie étre le responsable légal de la
personne qui bénéficiera de ce compte.

Pays Code postal
(France ‘ (69008 W

Renseigner une adresse mail de contact, choisir un identifiant et un mot de passe, ainsi qu’un numéro
de portable, et cliquer sur Continuer.

S'INSCRIRE
o ©

— Adresse e-mail

johndoe@mail.com

~ ldentifiant

johndoe@mail. com

— Mot de passe

LLL AL AL Ll L]l @

~” 10 caractéres

1 majuscule

v 1 caractére numeérique
1 caractéere spécial

Pays Numeéro de portable
(France (+33 612345678

Renseigner vos préférences de communications, et cliquer sur Continuer.




S'INSCRIRE

CONSENTEMENTS

Je souhaite recevoir en avant-premiere les offres et bons plans de la
FFT (Reland-Garros, Rolex Paris Masters, ctc...)

@® Oui () Non

Je souhaite recevoir les offres des partenaires de la FFT

@® Oui () Mon

En tant gue responsable de traitement, la FFT met en couvre un
traitement de donneées vous concernant ayant pour finalite la
creation et la gestion de votre compte sur internct. Voir plus

- Finaliser votre inscription en cochant les cases que vous souhaitez, et cliquer sur VALIDER

Bienvenue sur Ten'Up !

Vous y étes presque ! Finalisez la création de votre compte en complétant les informations demandées ci-dessous.

Merci de vérifier I'exactitude des informations demandées et les compléter si nécessaire.
Maintenir vos coordonées a jour vous permet de recevoir les informations importantes liées a votre pratique en club et a l'usage des services de Ten'Up: inscription en
compétition, réservation en ligne, recherche de partenaires, communication club...

Vos coordonnées

Code postal * ville
69008 LYON 08
J'accepte de rendre mon profil public sur le site TenUp (tableau de réservation, palmarés © Oui O Non

joueur, communauté défi, ) *

Votre pratique

Pratique principale *

’Q Beach tennis P Padel ﬁ Tennis

Votre compte Ten’Up est désormais actif, et est accessible sur le site internet et I'application mobile, avec les
identifiants et mots de passe renseignés.



Etape 2 : Se Pré-Inscrire aux stages :

Toute inscription au Tennis Lyon 8eme est d’abord soumise a validation du club. Il faut d’abord chercher le
club, en allant dans Rechercher = Un club

T E N U P RECHERCHER DEVENIR LICENCIE TUTORIELS

Un club

Un terrain a louer

Une compétition

Un joueur ou partenaire

Un chpt par équipes Tennis

Taper 69008 et sélectionner Lyon 8® Arrondissement

ACCUEIL  RECHERCHE CLUBS

Ou souhaitez-vous jouer ? O

Lyon 8e Arrondissement, 69, Rhone, Auvergne-Rhone-Alpes X

Rayon @ Lyon 8e Arrondissement 15 km

—

Cliguer sur Rechercher en bas de page

Sélectionner Tennis Lyon 8eme

LYON 8éme (TENNIS) 1.0km

@ LyON 08 EHl 2 terrains



Cliquer ensuite sur OFFRES puis STAGES

ACCUEIL  LYON 8EME (TENNIS)  OFFRES

LYON 8éme (TENNIS)

Club Offres Compétitions Evénements

Toutes les offres v

Choisir I'offre puis cliquer sur SE PRE-INSCRIRE.
Vous recevrez ensuite un mail de confirmation de votre pré-inscription.
Notre Directeur Sportif vous contactera dans les jours qui suivent afin de confirmer votre inscription.

Vous pourrez par la suite procéder au paiement en ligne par carte bancaire via la plateforme Hello Asso.



